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일본의 고향납세제도에 관한 이용자 의식 및 이용실태 조사 

일본은 2008년부터 ‘고향납세제도’를 시행하여 지방소멸과 농촌 고령화 등의 지방 위기를 타개하기 위해 

노력하고 있음

우리보다 앞서 고향납세제도(우리나라: 고향사랑기부제, 2023.1.1 시행)를 이용하고 있는 일본에서는 이 제도

를 통해 무엇을 기대하는지 등의 의식조사(조사 1)와 이용실태조사(조사 2)의 결과를 소개하고자 함

○ 실시기간 및 방법 : 2022년 10월 24일∼26일, 인터넷 조사

○ 실시기관 : 트러스트뱅크 (고향납세제도 종합사이트 ‘후루사토 쵸이스’ 운영)

○ 실시대상 : 20대 이상의 고향납세제도 유경험자 1,102명

○ 실시기간 및 방법 : 2022년 2월 15일∼21일, 인터넷 조사

○ 실시기관 : 주식회사 사토후루 (고향납세제도 종합사이트 ‘사토후루’ 운영)

○ 실시대상 : 20대 이상의 고향납세제도 유경험자 및 미경험자 6,695명

개요

이용자 의식 조사 개요

이용 실태 조사 개요

일본의 고향납세제도에 관한 이용자 의식

및 이용실태 조사

▷

    

▷

조사 1

조사 2
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고향납세제도를 이용하는 이유로 ‘답례품을 받을 수 있기 때문에(약 70%)’, ‘주민세를 공제받기 위해

(약 60%)’를 가장 많이 꼽았음 

고향납세제도 이용자의 약 70%는 일본의 지역 현안에 관심을 가지고 있다고 답함

기부금을 활용하여 가장 해결하고 싶은 지역 현안에 대해 30대는 ‘교육·육아’(45.9%), 50대는 ‘의료·

복지’(42%)라고 답함

이용자의 약 60%가 10,001∼100,000엔을 기부함

식료품, 잡화 및 일용품, 정기배송, 여행권 등의 답례품 품목 중 약 90%의 응답자가 식료품을 선택함

클라우드펀딩형 고향납세 경험자는 전년도 대비 소폭 증가하였으며, 육아 관련 사업에의 기부가 약 

30%로 가장 많음

약 80%의 응답자가 고향납세가 지역공헌으로 이어진다는 것을 인식하고 있음

약 46%의 응답자가 기부한 지역을 직접 방문하고 교류하고 싶다고 답하였음

설문조사 결과

그림 1. 고향납세제도 이용자 의식 조사 결과 (트러스트뱅크)

 세계지방자치동향 1월호
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조사 1

조사 1

조사 2
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일본의 고향납세제도에 관한 이용자 의식 및 이용실태 조사 

출처:‘고향납세에 관한 의식조사 2022(트러스트뱅크)’를 저자가 번역 및 재편집
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출처:‘고향납세 이용실태 앙케이트 결과 발표(사토후루)’를 저자가 번역 및 재편집

그림 2. 고향납세제도 이용실태 조사 결과 (사토후루)

 세계지방자치동향 2월호

조사 2
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일본의 고향납세제도에 관한 이용자 의식 및 이용실태 조사 

우리나라의 고향사랑기부제 플랫폼 ‘고향사랑e음’에는 답례품으로 농산물(1368건)>수산물(446건)

>축산물(571건)>지역상품권(337건)등이 올라와 있음

지역을 직접 방문하여 교류하고 좋은 추억을 쌓을 수 있는 체험 및 관광형 답례품을 개발하여 기부자

와 지역과의 지속적인 관계가 유지되도록 하는 답례품 개발이 필요함

시행 한 달째를 맞고 있는 우리나라의 고향사랑기부제는 아직 1년간 모일 기부금의 규모를 가늠

할 수 없어 이 기부금의 사용처를 정하지 못하고 있음

일본의 설문조사 결과, 기부금을 교육 및 육아(약 35%), 의료 및 복지(약 35%) 분야에 사용하기를 

바라는 응답자가 가장 많았음

우리나라의 고향사랑기부제 플랫폼은 행정안전부가 구축한 ‘고향사랑e음’가 유일함

일본의 경우, 후루사토쵸이스(서비스 개시;2012년, 조사1 실시기관), 사토후루(2014년, 조사2 실시

기관), 후루나비(2014년), 라쿠텐 후루사토 납세(2015년) 등 다양한 민간 플랫폼을 운영 중이며, 서비스

를 개시한 시점과 고향납세 이용자가 증가한 시점이 겹침 

민간이 개성 있는 플랫폼을 만들어 지자체와 협력해 다양한 답례품과 프로젝트를 발굴하면서 고향

납세가 성공 가도에 올랐다는 평임

시사점

▷

▷

▷

▷

▷

▷

▷

김지윤 통신원
jiyoon-k@iis.u-tokyo.ac.jp
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